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Fondo Sanitario di Gruppo
dal 1° dicembre 2023 é operativo il numero verde

800.779350

che sara gestito dalla Centrale Operativa di InSalute Servizi e che rispondera dal lunedi
al venerdi, dalle ore 9 alle ore 18.

Tutti coloro che avranno necessita di prenotare un ricovero in forma convenzionata da
effettuarsi nel mese di gennaio 2024 dovranno contattare questo numero che i
assistera con una procedura transitoria al fine di attivare la richiesta di autorizzazione.
Alleghiamo la guida operativa con la specifica della procedura da seguire e la
documentazione da predisporre.

Il numero restera attivo solo fino al 29 dicembre 2023.

Dal primo gennaio 2024 tutte le richieste di emissione impegnative e rimborso saranno
gestite da InSalute Servizi attraverso nuove procedure operative che saranno per
tempo comunicate.

La Centrale Operativa di InSalute Servizi sara contattabile attraverso un nuovo numero
verde che sara reso noto in tempo utile (il numero verde oggetto del presente
comunicato non sara pit funzionante dopo il 29 dicembre 2023).

Ricordiamo che le prestazioni da effettuare in forma convenzionata nel mese di
dicembre 2023 e tutti i rimborsi relativi all'anno 2023 continueranno invece ad essere
erogati con le modalita operative gia in uso attraverso la Centrale Operativa di
Previmedical, contattabile al numero verde 800.083778.
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Milano, 30 novembre 2023

Allegata Guida Operativa
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https://www.falcri-is.com/wp-content/uploads/2023/12/2023-11-30-Guida_come_rich_ricov_in_convenz_Gen_2024.pdf
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